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EDIA EXTRA

www.tv14.de wann startet die niichste FuBball-
iibertragung? Worum geht’s bei ,,Dr. House“? Und wie
finde ich die besten Videoclips im Internet? Wer unter-
wegs auf www.tvi4.de klickt, wird schnell informiert.
Kosten pro Abfrage: 1 Cent. Sie méchten Videoclips
abspielen? Pro Clip (600 Kilobyte) zahlen Sie 15 Cent.
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www.google.de Topaktuelle Nachrichten, Sport-
ergebnisse, Spartipps, die Wettervorhersage, Fahrplane:
Auch iiber das Handy konnen Sie mit Google das Internet
nach Infos durchforsten. Kosten? Drei Cent* fiir den
Aufruf von mehrseitigen Artikeln (z.B. kicker.de, spie-
gel.de, bahn.de oder dasortliche.de fiir Telefonnummern)

www.ebay.de sie sind unterwegs und Ihre eBay-
Auktion lauft ab? Kein Problem: Sie kénnen das Preis-
duell auf dem Handy weiterverfolgen, die Konkurrenz
wenn notig noch iiberbieten und sich den Zuschlag
holen. Kosten: Fiir die Aufgabe eines Gebots bezah-
len Sie ca. fiinf Cent.

www.guenstiger.de st die Waschm
schine, die im Elektronikmarkt als Sonderal
gebot steht, ein Schnédppchen? Der Griff zu
Handy verschafft lhnen vor Ort Gewissheit. A
guenstiger.de sehen Sie, welchen Preis ande
Handler verlangen. Kosten: Je nach angeklicl
ten Seiten zwischen einem und fiinf Cent.

*fiir alle Kostenberechnungen gilt ein Voluentarif mit 24 Cent/!
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LESEN SIE IM 2.TEIL DER
GROSSEN tv14-SERIE:
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Preisrutsch auf dem Maobilfunk-Markt.
Das Surfen mit dem Handy ist so giins-
tig wie nie. Experten sagen, wie das
Handy-Internet funktioniert, nennen
seine groBen Vorteile und verraten,

wie Sie diese fiir kleines Geld nutzen.

| |

In einem groBen Kostenvergleich hat das
Deutsche Institut fiir Service-Qualitat
(DISQ) exklusiv fiir tv14 die besten Spar-
tarife fiir das mobile Surfen ermittelt.

Wie Sie auch mit einfachen Handys das
Internet nutzen. Worauf Sie bei einem
Neukauf unbeding achten sollten

Vier Geschwindigkeitsstufen
gibt es. So schnell sind sie

GPRS Fast jedes Handy kann heute mit der mobilen

Technik GPRS im Internet surfen. Allerdings auf der
langsamsten Stufe (maximal 55,6 KBit/s). Das ist ver-
gleichbar mit dem altem Modem fiirs Internet daheim.
EDGE Seit 2003 gibt es die GPRS-Erweiterung
EDGE, die Ubertragungsraten von iiber 200 Kilobit pro
Sekunde liefert — das ist schon so schnell wie dreimal
ISDN. Zum Surfen und Mailen geniigt das. Viele
moderne Handys unterstiitzen EDGE.

UMTS Per UMTS kénnen sogar Daten mit bis zu
384 Kilobit pro Sekunde gesendet und empfangen
werden. Das entspricht bereits einem langsamen
DSL-Anschluss und bietet komfortables Surfen.
HSDPA Dieser Datenturbo bietet Ubertragungs-
geschwindigkeiten von bis zu 3,6 Mbit und mehr.

Das entspricht der Geschwindigkeit von DSL 2000
bzw. DSL 6000. Damit ist so mancher auf der Handy-
Datenbahn schneller unterwegs als zu Hause.
Nachteil: UMTS und HSDPA sind nicht (iberall verfiig-
bar. In diesem Fall nutzt Ihr Handy automatisch das
GPRS-Netz.
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eim Einkaufen in einer Lidl-
B Filiale entdeckt Kai Rudolf

einen MP3-Player fur glinsti-
ge 50 Euro. Noch vor wenigen Wochen
hétte er da sofort zugegriffen. Jetzt
zUckt er sein Handy und geht damit auf
www.test.de, die Internetseite der Stif-
tung Warentest. Dort liest er, dass der
Lidl-Player etliche Schwachen hat. ,Al-
so Finger weg*, sagt sich Rudolf und ist
froh, dass das Handy-Internet ihn vor
dem argerlichen Fehlkauf bewahrt hat.
Das Aufrufen der Warentest-Seite hat
ihn ganze drei Cent gekostet.

Unterwegs Geld sparen...

Wichtige Informationen einholen, blitz-
schnell Preise vergleichen oder bei
eBay mitbieten — das kdénnen Sie per
Handy Uberall und endlich auch fur we-
nig Geld. Denn die Kosten fir diesen
tollen Surfkomfort sind drastisch ge-

Vier Abrechnungsarten gibt
es. So finden Sie die richtige

Zeittarife Wer nie lange surft oder in kur-
zer Zeit viele Daten (Musik, Videos etc.) herun-
terladt, ist mit einem Zeittarif gut dran. Abge-
rechnet wird die reine Nutzungszeit. Es spielt
keine Rolle, wie viele Seiten sie anklicken.
Volumentarife Egal wie lange Sie online
sind, abgerechnet wird nur die tatsachlich
libertragene Datenmenge in Kilobyte. Zur
Orientierung: 1024 Kilobyte (KB) entsprechen
einem Megabyte (MB). Ideal sind Volumentarife
fiir alle, die wegen lhrer E-Mails lange online
sind, aber wenig surfen.

Paketangebot Viele Anbieter werben mit
Paketangeboten wie ,Web’n’Walk” oder
sinternet-Pack” zum monatlichen Festpreis.
Inklusive sind hier je nach Paket Datenmengen
von fiinf Megabyte. Nachteil: Die Uberschrei-
tung dieser Mengen kostet extra.

Flatrate Hier konnen Sie rund um die Uhr
ins Internet gehen fiir einen monatlichen Fest-
preis. Diese Abrechnungsart (sie ist auch vom
DSL bekannt) lohnt sich fiir Vielsurfer. Vorsicht:
Sogenannte Fair-Flats bieten nur begrenztes
Surfen. Uberschreitungen kosten extra.

sunken. Jeder, der ihn bereits einmal
ausprobiert hat, ist begeistert, da er
den Alltag wirklich erleichert. Ein neu-
es Handy bendétigen Sie nicht. Selbst
altere Geréate haben eine ,WAP“- oder
,Internet“-Taste. Und Sie surfen mittler-
weile auch in den Handynetzen mit
DSL-Geschwindigkeiten.

Wie Sie gunstigst Surfen...

Dennoch warnen Experten: Wer den
falschen Tarif wahlt, zahlt flr einen Surf-
trip schnell mal zehn Euro und mehr.
Die wichtigsten Tipps:

Derzeit basieren die Tarifangebote auf
vier verschiedenen Abrechnungsarten:
dem Abrechnen nach Zeit (Zeittarife),
Datenmengen (Volumentarife, Paket-
angebote) oder einem Festpreis (Flat-
rate). Uberlegen Sie, welche dieser
Moglichkeiten (s. Kasten links) fir Sie
die richtige ist.

Fur das gelegentliche Surfen bieten
sich die Volumentarife der Mobilfunk-
Discounter Simyo, Blau.de und Aldi Talk
an. Hier zahlen Sie fiir jedes Megabyte
(ca. zehn Webseiten) 24 Cent. Der
Haken? Sie bendtigen eine separate
SIM-Karte. Wer aber méchte zum Sur-
fen jedesmal die Karte im Handy aus-
tauschen? Die Losung ware, auch den
Sprachtarif bei Simyo & Co. zu buchen.
Wer seinem Anbieter treu bleiben will,
sucht sich dort ein passendes Angebot.
Die besten Spartarife finden Sie auf der
nachsten Seite.

Doch nun das Wichtigste: Wenn Sie
einen gunstigen Tarif gebucht haben
und dann einfach auf die Internet-Tas-
te Ihres Handys driicken, kénnten Sie
dennoch arm werden. Wieso? Mit fast
allen Handys kénnen Sie bereits Uber
sogenannte voreingestellte Tarife von
E-Plus, T-Mobile, Simyo & Co. surfen.
Doch diese sind bis zu 40-mal teurer als
die separat gebuchten Spartarife. Des-
halb gilt: Zuerst das Handy auf die Zu-
gangsdaten fiir den neuen Tarif umstel-
len (wie das geht, weiB der Anbieter),
dann surfen... MH
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AB UND ZU INFOS EINHOLEN & E-MAILS CHECKEN
Das Profil der Wenignutzer beinhaltet eine Datenmenge von 5 MB und eine Nutzungsdauer von insgesamt 15 Minuten

an acht Tagen im Monat. Dieses Profil trifft auf die Handynutzer zu, die hin und wieder unterwegs Nachrichten
(z.B. Sportergebnisse) lesen, eBay-Auktionen beobachten oder ihre E-Mails checken méchten.*

‘Ra
TESTSIEGER

DEUTSCHES INSTITUT
FUR SERVICE-QUALITAT

1.PLATZ

Bester Tarif
Mobiles Internet
Wenignutzer

ng | Anbieter
Aldi Talk
blau.de

The Phone House

simyo

Voraussetzung/ | Grundgebiihr/
Vertrag Mindestumsatz

0,00 Euro
0,00 Euro
0,00 Euro
0,00 Euro

Tarifoption
GPRS

Phonehouse blau.de

Euro/
Einheit

0,24/MB
0,24/MB
0,24/MB
0,24/MB

(gesamt)
1,20 Euro
1,20 Euro
1,20 Euro
1,20 Euro

TEST 11/2007

Im Vergleich: 17 Anbieter

klarmobil 0,00 Euro 0,09/Minute 1,35 Euro
0y Genion S 0,00 Euro Internet-Pack S 0,09/Minute 1,35 Euro
simply 0,00 Euro simply surf 0,09/Minute | 1,35 Euro
congstar 0,00 Euro 0,09/Minute** | 2,07 Euro

INFORMATIONEN EINHOLEN, FOTOS VERSCHICKEN, VIDEOS ANSEHEN
Das Profil der Vielnutzer beinhaltet eine Datenmenge von 100 MB und eine Nutzungsdauer von insgesamt 300 Minuten pro Monat, an insgesamt 28 Tagen.
Das Profil trifft auf die Kunden zu, die sich sehr oft und lange mobil im Internet bewegen und auch groBere Datenmengen herunterladen.*

: Voraussetzung/ Grundgebiihr/ - _ Euro/ Preis
Rang | Anbieter Vertrag Mindestumsatz | Tarifoption Paketinhalt Einheit (gesamt)
TESTSIEGER E-Plus Time & More all in 50 Internet 250 250 MB inklusiv 10,00/Monat 19,00 Euro
2 0y Genion S mit Handy 10,00 Internet-Pack M 10,00/Monat | 20,00 Euro
T T 3 Aldi Talk 0,00 GPRS 0,24/MB 24,00 Euro
F”“'“” 3 | blaude 0,00 0,24/MB 24,00 Euro
B'es,e, Tarif 3 The Phone House 0,00 Phonehouse blau.de 0,24/MB 24,00 Euro
Mobiles Internet
Vielnutzer 3 simyo 0,00 0,24/MB 24,00 Euro
e o 7 | mobilcom Kombi Comfort Wochende 4,95 surf-Option Volume 200 200 MBinklusiv | 19,94/Monat | 24,89 Euro
8 debitel debitel BASE Internet-Flatrate | 0,00 debitel BASE Internet-Flatrate 25,00/Monat | 25,00 Euro
8 BASE Vertrag 0,00 Internet-Flatrate Flatrate 25,00/Monat | 25,00 Euro

MIT DIESEN ANBIETERN SURFEN SIE PER HANDY GUNSTIG UND GUT

BESTE ANBIETER MOBILES
INTERNET FUR WENIGNUTZER

| TESTSIEGER_

Mobiles Internet

FUR SERVICE-QUALITAT

ENEEIand Bei den Wenignutzern setzten
sich die Discountanbieter aus

1.PLATZ

Bester Tarif

Wenignutzer

TEST 11/2007

Im Vergleich: 17 Anbieter

dem E-Plus-Netz mit ihrem ein- 18' PLIT\TTZ
heitlichen Preis von 0,24 Euro/ || meriee inemmet
Vielnutzer

Megabyte durch. The Phone
House bietet die Produkte von
blau.de auf der eigenen Internet-
seite an und lag somit ebenfalls
auf dem ersten Platz. Damit hei-
Ben die Testsieger fiir Mobiles

DEUTSCHES INSTITUT

FUR SERVICE-QUALITAT

TEST 11/2007

Im Vergleich: 17 Anbieter

BESTER ANBIETER MOBILES
INTERNET FUR VIELNUTZER

Bei den Vielnutzern spielten die
Anbieter mit glinstigen Paket-
angeboten ihre Starken aus.
Bester Anbieter mobiles Inter-
net flir Vielnutzer ist E-Plus.

Was Sie ebenfalls bei Wahl Ihres
Tarifes beachten sollten: Der
Netzausbau ist nicht bei allen
Anbietern auf einem gleich ho-
hen Niveau. Derzeit sind die

Internet/Wenignutzer: Aldi Talk, blau.de, simyo
und The Phone House. Wer bereits {iber einen
Vertrag bei Vodafone, 0, oder T-Mobile verflgt,
kann auch dort giinstige Zusatzoptionen buchen.

Netze von T-Mobile und Vodafone am besten
ausgebaut. Neben UMTS ist besonders in Stad-
ten bei 0,, T-Mobile und Vodafone zusétzlich
HSDPA verfligbar.

BESTER ANBIETER MOBILES
INTERNET BEREICH SERVICE

DEUTSCHES INSTITUT

Wie die Tarifanalyse zeigt, ist
es nicht allein der giinstige
Preis, der den Interessenten da-
zu bewegt, einen bestimmten
Anbieter auszuwahlen. Bei einer
groBen Auswahl ahnlich giinsti-
ger Tarife muss auch der Ser-
vice stimmen. Gepriift wurden:
a. Der Service bei telefonischen
Fragen. b. Wie schnell und gut
die Anbieter auf E-Mail-Anfragen reagieren.
c. Der Info-Gehalt des Internetauftritts.
Ergebnis: 0, lag an der Spitze, mit Starken im
Bereich Internetauftritt und E-Mail und einem
guten Ergebnis im telefonischen Service.

FUR SERVICE-QUALITAT

1.PLATZ

Bester Service
Mobiles Internet

TEST 11/2007

Im Vergleich: 17 Anbieter

*Tarifanalyse: Deutsches Institut fiir Service-Qualitat (DISQ). Stand: Ende September/Anfang Oktober 2007. Es wurden insgesamt 17 Mobilfunk-Anbieter (Netzbetreiber, Serviceprovider, Discountanbieter)
getestet. Fiir die Tarifanalyse wurden bei jedem der 17 Mobilfunk-Anbieter die giinstigsten Tarife fiir die zwei internetspezifischen Nutzungsverhalten gesucht und verglichen. Dafiir wurden sowohl Tarife auf
Minutenbasis als auch Tarife, die nach Volumen abgerechnet werden, einbezogen. Die Grundgebiihren fiir Vertrage flossen mit ein, wenn dadurch ein insgesamt giinstigeres Gesamtergebnis erreicht werden

konnte. Die Tariftabelle zeigt eine verkiirzte Darstellung.
**Plus Tagesgebiihr. Angenommen werden acht Nutzungstage.
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Sie mochten mit lhrem
Handy gut, schnell und
uiberall ins Internet?
Darauf sollten Sie achten:

M Je groBer und scharfer das Display, desto
besser! Deshalb gilt: Die Displayauflésung sollte
mindestens 240 x 320 Pixel betragen. SchlieBlich
macht das Handy-Internet nur SpaB, wenn Sie
die Informationen auch gut lesen konnen.

M Die Tastatur sollte groB und {ibersichtlich sein.
Vor allem die Steuertaste (damit steuern sie
Links, Rechts etc.) muss bequem bedienbar sein.

M Je schneller, desto besser. Die Geschwindigkeit
der Funkiibertragung iiber UMTS kann es gut

mit heimischen DSL-Anschliissen aufnehmen.
Wer sie nutzen mochte, benétigt auch ein
UMTS-fahiges Handy.

M Ein Browser ist ein Spezialprogramm, das die
Seiten (guenstiger.de, ebay.de) von den Internet-
Servern abruft und auf dem Bildschirm darstellt
(beispielsweise Explorer, Firefox, Netscape oder
Safari). Die meisten Handys sind bereits mit
einem sogenannten HTML-fahigen Handy-
Browser ausgestattet, doch der bietet wenig
Komfort. Tipp: Achten Sie beim Kauf auf ein Java-
fahiges Handy. Dann kdonnen Sie zum Beispiel
den kostenlosen Browser ,,0pera mini“ installie-
ren. Der sorgt fiir zackigen SurfspaB.
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TURBO-HANDY

Wer ein handliches und kompaktes Internet-
Handy sucht, der ist mit dem MOTOROLA
RAZR V3XX gut beraten.

@ Es gibt richtig Gas beim Datentransfer, da es
sogar UMTS in seiner schnellsten Version unter-
stiitzt — bis zu 3,6 MBit pro Sekunde sind beim
Download méglich. Fiir den Seitenaufbau sorgt
der WAP-Browser: WAP 2.0, xHTML.

4 MP3-Musik kann per Bluetooth an kabellose
Stereo-Kopfhorer iibertragen werden.

#Das Motorola hat allerdings nur eine 1,3-
Megapixel-Kamera an Bord und ist somit fiir
Foto-Fans nicht geeignet.

TEST-NOTE: Gut (Fachmagazin connect)
PREIS: 200 Euro ohne Vertrag, 0 Euro mit
Vertrag
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TOP SURF-SPASS

Das NOKIA 6110 NAVIGATOR ist
die ideale Losung fiir alle, die unterwegs surfen
und zugleich ein mobiles Navigationssystem in
der Hosentasche haben mdchten.

# Uber die Highspeed-Verbindungen UMTS und
HSDPA beamt es Internetseiten schnell auf das
Display und Iadt auch StraBenkarten herunter.
@ Die Darstellung mobiler Internetseiten iiber-
nimmt der vielseitige Mini Map-Browser.

@ Das integrierte GPS-Navigationssystem mit
lokalen Kartendaten sorgt fiir die miihelose
Suche nach Standorten. Plus: Gesprochene
Richtungsanweisungen.

TEST-NOTE: Gut (Fachmagazin connect)
PREIS: 400 Euro ohne Vertrag, 0 bis 90 Euro
mit Vertrag

Google

Wb Bigs Grous Vereihos
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Der ist die
Top-Wahl fiir alle, die ihr Handy auch als Note-
book nutzen méchten. Uber die groBe Tastatur
machen Surfen und Mail-Schreiben richtig SpaB.
@ Zur Ausstattung gehdren alle wichtigen
Biiro-Funktionen (Adressbuch usw.), wichtige
Office-Programme (Exel, Word usw.) sowie ein
MP3-Player und eine 2-Megapixel-Kamera, die
ordentliche Bilder liefert

@ Zudem sind alle wichtigen Funkstandards an
Bord: GPRS, EDGE, HSDPA, WLAN, Bluetooth.

@ Nachteile? Ziemlich groB und 176 g schwer
TEST-NOTE: Sehr gut ( connect)
PREIS: 570 Euro ohne Vertrag, 99 bis 200
Euro mit Vertrag
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E-MAILS & MEHR

Der ist ideal fiir
alle, die unterwegs auch ihre E-Mails komfortabel
verwalten mochten. Er verfiigt iiber die
Pushmail-Funktion, die eintreffende E-Mails auto-
matisch auf dem Display anzeigt. Diese Technik
ermoglicht es auch, Mail-Anhange herunterzula-
den und in allen gangigen Formaten (Microsoft
Word, Excel, Powerpoint usw.) zu 6ffnen.

4 Dank integriertem GPS-System ist der
Blackberry zugleich auch ein mobiles Navi.

4 Obwohl der Blackberry nur die Funktechniken
GPRS und EDGE beherrscht, werden die Daten
erstaunlich schnell geladen.

TEST-NOTE: Gut (Fachmagazin PC Pr@xis)
PREIS: 420 Euro ohne Vertrag, 0 bis 170 Euro
mit Vertrag bei Vodafone

Mit dem

NOTEBOOK

uberall ins
Internet

Das FUJITSU SIEMENS
LIFEBOOK hat ein UMTS-Modem fiir den
schnellen SurfspaB unterwegs an Bord. Wer sich
nun eine Laptop-Datenkarte besorgt, kann mit
dem Notebook iiber das Mobilfunknetz ins Inter-
net gehen. Das Deutsche Institut fiir Service-
Qualitat hat die Angebote fiir diesen Bereich ver-
glichen**. Die Empfehlung fiir Laptop-
Datenkarten mit Neuvertrégen geht an E-Plus.

ANBIETER TARIF PREIS/MONAT*

E-Plus Internet 250 16,67 Euro

Internet-Pack M 19,94 Euro

Volume L 27,13 Euro

*Bei einer Vertragslaufzeit von 24 Monaten
**Die Tabelle zeigt eine verkirzte Darstellung
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