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AKTUELL

NEUER SERVICE
BLITZER-WARNUNG JETZT
KOSTENLOS PER HANDY

MEHR ZUM THEMA

MEHR ZUM THEMA

MEHR ZUM THEMA

AUTOVERMIETER IM VERGLEICH

Europcar ist am günstigsten
VON CHRISTIN MARTENS

Gerade in der Ferienzeit suchen viele Deutsche auch im eigenen Land

nach einem Mietwagen. Das Angebot der Autovermieter ist groß. Doch

welcher Anbieter hat die besten Preise? Wo stimmt der Service?

Um Klarheit zu schaffen, verglich das

„Deutsche Institut für Service-Qualität“

(DISQ) in Hamburg sechs der größten

bundesweit tätigen Anbieter.

Danach fährt man mit dem

Autovermieter „Europcar“ am

besten. Größter Pluspunkt sind die

günstigen Mietpreise. Auf Rang

zwei landet „Budget“, Platz drei

geht an „Sixt“.

Dennoch: Voll überzeugen konnte

keiner der Anbieter. Markus Hamer,

Geschäftsführer des Instituts: „Kein

Anbieter bietet Top-Service und beste Preise. Insbesondere der Service ist

verbesserungswürdig.“

Sein Tipp: Wer mehrere Angebote vergleicht, kann einiges sparen.

Die Ergebnisse im Überblick:

Bei diesem Test wurde die Beratungsqualität per Telefon und E-Mail

analysiert sowie die Internetseiten der Anbieter untersucht. Im Preis-Test

wurden die Konditionen anhand von 16 unterschiedlichen Buchungsprofilen

verglichen.

Mehr spannende Auto-Themen lesen Sie hier...

Google-Anzeigen

Europcar Autovermietung
Bester Autovermieter in Deutschland lt. Fachmagazin Business Traveller!
www.Europcar.de

Neu:Mietwagen Norderstedt
Jetzt Eröffnungsangebote sichern ! LKW/PKW ab 18.-€ in allen Filialen
www.profirent.de

GESAMT-ERGEBNIS:

1. Europcar 79,2 Punkte (von 100 möglichen)
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DAS SERVICE-ERGEBNIS:

6. National
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DER PREISTEST:

1. Europcar
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